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SOBRE LA ENCUESTA

Desde el afno 2015 la ANDI y su Fundacion realizan esta medicion con el
proposito de:

« Conocer acerca del estado de la inversion social privada en Colombia.

* |dentificar fortalezas y debilidades de las estrategias sociales.

* |dentificar retos y oportunidades para la ANDI en su objetivo de fortalecer
a gestion social de las empresas en el pais.
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SOBRE LA ENCUESTA

Quinta medicion de la inversion social empresarial en Colombia por parte de
504 empresas afiliadas a la Asociacion Nacional de Empresarios de
Colombia ANDI.

Este contiene un analisis de datos recogidos en 2024-2025 con el proposito
Identificar de la incidencia del sector empresarial en la transformacion social
del pais



FICHA TECNICA ENCUESTA ARQUITECTURA SOCIAL ANDI

Levantamiento de Informacién Cifras y Conceptos S.A.

Objetivo Medir la capacidad desarrollada por el sector empresarial afiliado a la
ANDI en temas sociales, que le permitan a la Fundacién entender los
retos y oportunidades de mejora en materia de Arquitectura Social
Estratégica

Ambito geogréafico 12 seccionales ANDI a nivel nacional (Antioquia, Atlantico -

Magdalena, Bogota - Cundinamarca - Boyaca, Bolivar, Caldas, Cauca,
Llanos Orientales, Norte de Santander, Risaralda - Quindio,

Santander, Tolima-Huila y Valle del Cauca

Poblacién objetivo

Directivos o responsables del area de responsabilidad social,
sostenibilidad, recursos humanos o el area encargada de los temas

sociales de las empresas afiliadas a la ANDI

Método de trabajo de campo

Encuestas telefénicas y autoadministradas

Fecha de trabajo de campo

11 de junio de 2024 y 31 de enero de 2025

Marco Muestral

Directorio de empresas de la ANDI

Muestra alcanzada

Muestra prevista

504 encuestas

500 encuestas 5 | M
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02 JUSTICIA SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO: MOVILIZADORES DE LA INVERSION
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05 RETOS PARA DESARROLLAR LA INVERSION SOCIAL EMPRESARIAL
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AUMENTO DE LA INVERSION SOCIAL
EMPRESARIALY SU IMPACTO
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LAS EMPRESAS REALIZARON UNA INVERSION SOCIAL VOLUNTARIA DE 5.8
BILLONES DE PESOS, LA MAS ALTA ENTRE LAS MEDICIONES ANTERIORES
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LAS EMPRESAS TIENEN PRESENCIA EN EL 97 %

DEL TERRITORIO NACIONAL, CON SU INVERSION
SOCIAL
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¢A QUIEN IMPACTA LA INVERSION SOCIAL EMPRESARIAL? ~“sciimie S ANDI

2023 2021 - 2019

36% Empleados / familia de los empleados h“' ]4757

36% Nifos, ninas y adolescentes (6 a 17 anos) _33??7
35%

Poblacion en situacion de pobreza / pobreza 35%
extrema d 52%
32%

Jovenes (18 a 25 anos) L ]7;4%

Jévenes (18 a 25 anos)

Mujeres

Ninos, ninas y adolescentes (6 a 17 anos)

Poblacién en situacién de pobreza / pobreza extrema
Primera infancia (0 a 5 anos)

Empleados/ familia de los empleados

] 21%
Mujeres L™ (o

Adulto Mayor Primera infancia (0 a 5 afos) N ]28C()7?7
(o}

Personas con discapacidad

14%
Adulto Mayor _ A

Migrantes 9%
Personas en condicion de discapacidad T ]‘17
(e}

Poblacién victima de la violencia D : :
Minorias (indigena, ROM o gitano, raizal del 8%

Proveedores archipiélago, afrodescendiente, negroy... |l 7%

Proveedores I 5%

ROM, raizal, afrodescendientes y palenqueros. A

Migrantes 5%

Poblacién victima de la violencia &
17%

Reintegrados de grupos al margen de la Ley .2?7
(o}

Comunidades de zonas especificas acorde a la operacién
Grupos Indigenas

Con la mayoria de los perfiles

Personas en proceso de reintegracion y reincorporaciéon a
la vida civil

%

Oftro 11%
Base 2023: 69 Empresas que cuentan con procesos de inclusion en Base 2021: 479 -
sus canales de distribucion contemplando a poblacion vulnerable Base 2019: 501
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ALCANCE DE LA INVERSION SOCIAL EMPRESARIAL

ENFOQUE DE LA INVERSION SOCIAL

Responsabilidad Social Empresarial
Filantropia Estrategica

Estrategias de Diversidad, Equidad e Inclusion
Voluntariado Corporativo

Negocios de Alto Impacto Social

TEMAS EN LOS QUE MAS INVIERTEN

1. Medio Ambiente _3

*\\|:/¢

2. Educacion m
VY

3. Ayuda Humanitaria _=»

4. Generacion de ingresos
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2023

PAVA

2019

Base 2023: 504
Base 2021: 479
Base 2019: 501

ALINEACION DE LA INVERSION SOCIAL EMPRESARIAL

ESi BNo

Ha aumentado 3 puntos porcentuales el

porcentaje de empresas que a
proyectos de inversion socia

Inean sus
con las

prioridades de la operacion de

negocio,

pasando de 71% a 4%
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JUSTICIA SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO:
MOVILIZADORES DE LA INVERSION SOCIAL EMPRESARIAL



MOVILIZADORES DE LAS EMPRESAS PARA REALIZAR PROYECTOS SOCIALES

2023

Preocupacion por el estado de justicia
social y desarrollo humano en Colombia

Estrategia de relacionamiento con grupos
de interés

Atraccidn, motivacion y retencion de talento
humano

Reputacion/Valor marca

Licencia social para operar

Generacion de valor para los accionistas
Acceso a nichos de mercado

Garantizar condiciones de seguridad

Religiosa, espiritual o trascendente
(Convicciones)

Otra

—46%

T 43%
I 34 %
I 33 %
P 13 %

I 9 %

I 6 %

I 5%

I 5%

F?%

Base 2023: 504

2021 - 2019

Preocupacion por el estado de justicia social y
desarrollo humano en Colombia

Reputacién/Valor marca

Estrategia de relacionamiento con grupos de interés

Atraccion, motivacion y retencion de talento 39%
humano

Generacion de valor para los accionistas
Garantizar condiciones de seguridad
Licencia social para operar

Acceso a nichos de mercado

Religiosa, espiritual o trascendente (Convicciones) B 3% .

Otra

Base 2021: 479
Base 2019: 501
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MOTIVACIONES DE LAS EMPRESAS PARA INVERTIR EN ASUNTOS SOCIALES EN LOS PROXIMOS 5 ANOS

Competitividad

Requerimientos de los consumidores

Cambios en la regulacion del gobierno

Oportunidades en la cadena de abastecimiento y en la mejora de
productos y servicios

== Certificaciones, codigos de conducta y reportes voluntarios (ISO, GRI)

Presion de grupos de interés

Requerimientos y barreras en los mercados

Escasez y falta de calidad del recurso humano (Mano de obra calificada)

Posconflicto

Base 2023: 504 0
Base 2021: 479 tros
Base 2019: 501

m 2023

2021

m 2019
5o | s
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CADENAS DE VALOR MAS EQUITATIVAS E
INCLUYENTES



LA EMPRESA TIENE ACCIONES PARA VINCULAR POBLACION VULNERABLE EN
OPERACION DEL NEGOCIO

2023

Las empresas que desarrollan
Iniciativas de competitividad
Inclusiva, para vincular poblacion
vulnerable en su cadena de valor, ha

aumentado 14 puntos porcentuales.

2021

2019

@ Si ®mNo

Base 2023: 504
Base 2021: 479
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MODALIDADES DE INCLUSION DE POBLACION VULNERABLE EN LA CADENA DE VALOR

2023 - 2021

Contratacion directa de poblacion vulnerable 87%
(Empleo) 84%

29%
0%

Compras de suministros a unidades productivas de
poblacion vulnerable

Compra de materias primas agricolas a unidades 17%
productivas de poblacién vulnerable 15%
Se destaca el incremento en todas las
Desarrollo de canales de distribucié blacié 1% : : ., .,
el B o nerale e modalidades de inclusion de poblacion
vulnerable en la cadena de valor.
Otra K
6%
Base 20235 319 050} ‘mi .
Base 2021: 237 ANDI | PAI Fundacién
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MOTIVACIONES PARA IMPLEMENTAR MODELOS DE NEGOCIOS INCLUSIVOS,
EQUITATIVOS Y DIVERSOS

Valores empresariales

Atraccion, motivacion y retencion de talento humano

Estrategia de relacionamiento con grupos de interés (alianzas estratégicas)
Atraer talento diverso que genere innovacion.

Mejora del clima laboral

Mejorar la identidad/valor de la marca, el atractivo al cliente.

Reducir la pobreza para mejorar el entorno

Hacer una inversion social alineada a las necesidades de la comunidad.
Mejorar el relacionamiento con el entorno operativo

Aumento de competitividad

Generacion de valor para los accionistas

Base 2023: 504

63%
7%
43%
40%
40%
38%
37%
36%
27%
22%
20%
or | i
2023 GERENCIA DE ARQUITECTURA

SOCIAL ESTRATEGICA
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CRECIMIENTO DEL VOLUNTARIADO
CORPORATIVO



@ 44% DE LAS EMPRESAS REALIZAN ACTIVIDADES DE VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

La empresa tiene al menos una persona dedicada
exclusivamente a promover las actividades de

La empresa ha implementado acciones de voluntariado
en los ultimos 12 meses:

|
|
|
|
|
|
|
voluntariado :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2023 2021 2019 : 2023 2021 2019
mSi mNo mSi ®mNo

Base 2023: 224 .
Base 2021: 206 o ‘ Mis .
Base 2019: 213 GERENCIA DE ARQUITECTURA ANDI

SOCIAL ESTRATEGICA



INVERSION EN VOLUNTARIADO CORPORATIVO

Menos de 5 millones

De 5 a 20 millones

De 21 a 50 millones

De 51 a 100 millones

Mas de 100 millones

Base 2023; 224
Base 2021: 206
Base 2019: 213

37%
32%

%gg//o i Aumento & puntos porcentuales, las

i empresas que invierten mas de 100
millones de pesos en actividades
29% : :
de voluntariado corporativo.
18%
S m2023

0% w9021

12% m 2019

Qo ‘mi
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MOVILIZADORES DE LAS EMPRESAS PARA REALIZAR VOLUNTARIADO

54%

17%

Sentido de pertenencia Reputacion
m 2023

Base 2023: 224

Clima laboral

5%
o I

Rotacion No responde a ninguna
prioridad

(D) ‘ mii
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RETOS PARA DESARROLLAR LA INVERSION
SOCIAL EMPRESARIAL
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Sequir aumentando el nUmero de empresas que realizan alianzas, como un mecanismo para potencial la inversion
social. Considerando un avance significativo de 12pp en la presente medicion, pasando de 61% en 2021 al 73% en
2023.

Fortalecer las alianzas entre empresas y gobierno nacional y local, considerando la disminucion de 11pp y Spp
respectivamente, en el numero de empresas que se relacionan con estos actores para potenciar sus proyectos
sociales.

La medicion y evaluacion de la inversion social empresarial, es un ambito con oportunidad de mejora, si bien el 52%
de las empresas lo realizan, solo la mitad de ellas evaluan el impacto de sus intervenciones. Al tiempo que solo el
26% miden el retorno a la inversion.

Seguir aumentando el numero de empresas que reportan sus resultados a través de los informes anuales de
sostenibilidad, como una buena practica de gobierno corporativo hacia sus grupos de interés.

La contribucion a los ODS sigue siendo un asunto relevante para la gestion de riesgos de las empresas en materia
de sostenibilidad, es clave que las empresas lo sigan priorizando.
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